
チェック項目 良い どちらかと
いえば良い

どちらかと
いえば悪い 悪い ご意見・ご要望

1 職員の人数や専門性が適切である 7
丁寧で有難いです。/１対
１もしくはそれ以上で対応
していただき、有難い。

2
活動に合わせた環境になっている（設
備、スペース、掲示物、清潔さ等） 5 1 1

きれいに整理されている
が運動するにはスペース
が狭い。広いところでやれ
た方がのびのび出来る気
がする。

3
児童発達支援計画は、子どもと保護者
のニーズや課題に沿って考えられ、具
体的な目標・支援内容になっている

6 1
本人の出来ることを取り
入れてもらえていて満足
です。

4

児童発達支援計画に沿った支援が行
われており、活動プログラム※１が固定
化されないよう工夫された療育が行わ
れている

6 1 その日その日で工夫され
ています。

5

定期的に、保護者に対して面談や育児
に関する助言等の支援が行われてい
たり、セミナーを開催する等して、ペア
レント・トレーニング※２が行われている

7 とても丁寧に対応してもら
い、安心。

6
日頃から子どもの状況を保護者と伝え
合い、子どもの健康や発達の状況、課
題について共通理解ができている

6 1
その日子どもが出来たこ
とを伝えてもらい、アドバ
イスなどももらえるので助
かります。

7
交流会や保護者会の開催等により保
護者同士の連携が支援されている 6 1

8
保護者から相談しやすい雰囲気があ
り、相談や申入れをした際には迅速か
つ適切に対応されている

7

9
定期的に会報（てんとうむし通信）や掲
示物等で、活動の様子や行事予定等
の情報が発信されている

6 1
大きい子たちの様子が掲
示物で分かり、今後どの
ような活動をしていくか見
通しがつく。

#
非常災害の発生に備え、定期的に避
難、救出、その他必要な訓練が行われ
ている

6 1

# 事業所の支援・療育に満足している 7
まだ日は浅いですが、本
人もにこにこ通えているの
で私もうれしいです。

公表：令和　６年　３月　２０日 アンケート期間：令和５年１１月１３日～令和５年１１月２１日

事業所名　　　てんとうむし大口南　　　　　　　　　　　　　　　　　保護者等数（児童数）　　9　　　回収数　7　　　　割合　　77.8％
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保護者等からの事業所評価の集計結果（児童発達支援）



○この「保護者等からの事業所評価の集計結果（公表）」は、保護者等の皆様に「保護者等向け児童発達支援評価表」により事業所
の評価を行っていただき、その結果を集計したものです。



ご意見を踏まえた対応

ありがとうございます。

必要に応じて公共の施設
（学共等）も使いながら、
狭いところで運動するメ
リットと広いところで運動
するメリットをそれぞれ使
い分けながらやっていき
たいと思います。

ありがとうございます。こ
れからも保護者の皆様
と、心をひとつに療育に取
り組んでまいりたいと思い
ます。

ありがとうございます。お
言葉を励みに、より一層
努力していきたいと思い
ます。

ありがとうございます。こ
れからも定期的にセミ
ナー等を行っていきたい
と思います。

ありがとうございます。可
能な限り、保護者の皆様
と情報を共有していける
よう努めたいと思います。

昨年度のアンケートでご
意見をいただき、今年か
ら力を入れて取り組んで
きたところです。ありがとう
ございます。

うれしいお言葉をありがと
うございます。これからも
よろしくお願いします。

アンケート期間：令和５年１１月１３日～令和５年１１月２１日

保護者等数（児童数）　　9　　　回収数　7　　　　割合　　77.8％
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